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Technische IFL-Mitteilung
Nr. 07/2024

Die IFL e. V. informiert regelméafRig tber aktuelle Entwicklungen
aus den Bereichen Fahrzeugtechnik und Lackierung

Fensterhebermotor initialisieren nach Tur Demontage, Erneuerung und/oder
Fensterhebermotor E/A+E

Beispiel anhand der folgenden Modellbaureihe:
Modell: Ford S-Max Baujahr: ab 2012

Zum oben genannten Fahrzeugmodell informiert die IFL Uber die notwendige Initialisierung
des Fensterhebermotors nach der Demontage der Tir.

Bild 1: Ford S-Max (Quelle: www.ford.de)

Wie der IFL zu o. g. Fahrzeug mitgeteilt wurde, fallt beim Aus- und Einbau der Turen
zusatzlicher Arbeitsaufwand an. Diese Information basiert auf den Vorgaben der Ford OEM-
Reparaturanleitung und betrifft insbesondere den Umgang mit den Fensterhebermotoren.
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Gemal der Reparaturanleitung ist es von entscheidender Bedeutung, dass beim

Abklemmen der Spannungsversorgung (Bild 2) des Fensterhebermotors der

Initialisierungsprozess durchgefihrt wird. Sollte dieser Schritt vernachlassigt werden, besteht

die Gefahr, dass das Fenster nach dem Einbau nicht mehr ordnungsgeman funktioniert
(Einklemmschutz usw.).

Tiiren, Motorhaube,

Heckklappe/Kofferraumdeckel und
Schiebedach - Tiir

Aus- und Einbau
Werkstattausriistung

Rangiérheberx
Ausbau

BEACHTE: Die Ausbauanweisungen in dieser Arbeitsposition enthalten unter Umstanden
Informationen zum Einbau.

1. Vordertir

Bild 2: Stecker Vordertur (Quelle: Ford Auszug aus Reparaturleitfaden)
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Um mdgliche Probleme zu vermeiden und eine Fachgerechte Reparatur zu gewahrleisten,
mochten wir daher ausdrticklich darauf hinweisen, bei Turen Ein- und Ausbau gemaf den
Anweisungen der Ford OEM-Reparaturanleitung (diese bekommen Sie tber
www.repairpedia.de) vorzugehen (Bild 3). Insbesondere die korrekte Initialisierung des
Fensterhebermotors ist dabei von essenzieller Bedeutung.

Fenster, Rahmen und
Betdtigungsmechanismen -
Fensterhebermotor initialisieren

Allgemeine Servicearbeiten

m ACHTUNG: Der Einklemmschutz - Fenster funktioniert bei der Initialisierung der
Motoren - Fensterheber nicht.

BEACHTE: Sicherstellen, dass die Fensterfihrungen korrekt eingebaut und frei von
Fremdkdrpern sind.

BEACHTE: Wurde die Spannungsversorgung eines Motors - Fensterheber abgeklemmt, muss
der Motor - Fensterheber initialisiert werden.
BEACHTE: Vor dem Abklemmen von Batterie, Sicherungen oder Steckern mindestens eine
Minute warten.

1. Den Motor starten.

2. Schalter - FensterschlieBung driicken und gedriickt halten, bis das Tlrfenster volisténdig
geschlossen ist.

3. Schalter - FensterschlieBung freigeben.
4. Schalter - FensterschlieBung dreimal fir eine Sekunde driicken.

5. Schalter - Fensterdffnung kurz zum zweiten Druckpunkt betatigen und freigeben. Das
Tarfenster muss automatisch 6ffnen.

6. Schalter - FensterschlieBung kurz zum zweiten Druckpunkt betatigen und freigeben.
SchlieBt das Tirfenster nicht automatisch, gesamten Vorgang wiederholen.

7. Initialisierung - Motor - Fensterheber fiir jedes Tilrfenster wiederholen.

8. Motor abstellen.

Bild 3: Hinweis auf Initialisierung (Quelle: Auszug aus Ford Reparaturleitfaden)
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Kalkulationsdatenanbieter: DAT, Audatex, Schwacke und GT Motive: Die automatisch
ausgewiesenen Ergebnisse fur die Erneuerung der Tir vorne links bzw. rechts in den
unterschiedlichen Kalkulationssystemen spiegeln lediglich die verfiigbaren Fahrzeug-
Herstellerangaben (Arbeitspositionen und Arbeitszeitrichtwerte) wieder, die generell fir die
Versicherungseinstufung bzw. fur die handlerinternen Garantie- und Kulanzabwicklung
bendtigt werden. Im Ergebnis der Testkalkulationen mit den verschiedenen
Kalkulationssystemen sind hier unterschiedlichste Konstellationen erkennbar. In den
Umfasstexten fehlen aber die wichtigen Hinweise auf z. B. die Initialisierung der
Fensterhebermotoren.

IFL: ,,Was nicht im Umfasstext der jeweiligen Arbeitsposition aufgefiihrt ist, ist im
Arbeitszeitrichtwert nicht enthalten”

Unserer Meinung nach handelt es sich hierbei um zwei verschiedene
Arbeiten/Arbeitspositionen. Der OE-Reparaturleitfaden ist unterteilt in die De- und Montage
bzw. den Umbau der Tlren (Bild 2), dazu gibt es die entsprechenden
Arbeitspositionsnummern im Richtwertkatalog des Fahrzeugherstellers.

Dann gibt es den Leitfaden fir die Initialisierung der Fensterhebermotoren (Bild 3) mit den
entsprechend vom Hersteller vorgegebenen Ablauf (Herstellerdiagnosesystem). Auch hierzu
gibt es entsprechende separate Arbeitspositionen.

Weiterhin ist die Hohlraumversiegelung der Neuteile eine eigenstandige Arbeitsposition,
sowie das Versiegeln der Bordelkanten (je nach Anlieferungszustand der Neuteile). Alle
Arbeiten sind im Richtwertkatalog des Fahrzeugherstellers getrennt aufgefiihrt. Eine
reparatureinleitende und diagnostische Uberpriifung der Steuergeréate auf bereits abgelegte
Ereignisse sowie eine reparaturabschlieRende Diagnose inkl. der Initialisierung der
Fensterhebermotoren usw. ist dazu notwendig. Eine abschlieRende
~Windgerauschepruffahrt“ ebenso.

Bild 4: IFL-Beispielkalkulation mit Erfassung alle notwendigen Arbeiten Tur Erneuern
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Herstellervorgaben.

Fazit: Lesen Sie die tagesaktuellen und fahrzeugspezifischen Reparaturleitfaden ausfuhrlich.
Wir empfehlen, Mitarbeiter entsprechend zu informieren und sicherzustellen, dass diese
Prozedur bei jedem Tiren Ein- und Ausbau konsequent durchgefiihrt wird. Dies tragt nicht
nur zur Kundenzufriedenheit bei, sondern gewéahrleistet auch die Einhaltung der

Dokumentieren Sie alle ausgefiihrten Arbeiten, insbesondere zusatzliche Aufwendungen.
Erweitern Sie ggf. unvollstéandige Kalkulationen bzw. Sachverstandigengutachten um die
entsprechend schadenbedingt notwendigen Arbeitspositionen. Uberpriifen Sie die ,Umfasstexte®
der ausgewiesenen Arbeitspositionen und die Inhalte der Reparaturleitfdden und vergleichen Sie
diese mit dem Kalkulationsergebnis. Vermeiden Sie sogenannte Doppelberechnungen.
Berechnen Sie alle tatsachlich ausgefuhrten Arbeiten.

»,Was im Reparaturleitfaden nicht aufgefiihrt ist, ist im Arbeitszeitrichtwert nicht enthalten!“

lhr IFL-Team
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